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Bitte bearbeiten Sie die folgenden Aufgaben und beantworten Sie die Fragen. Benutzen Sie für Ihre Antworten 
ein zusätzliches Notizblatt. Für die Lösungsfindung können Sie als Informationsquelle das Internet nutzen. 
Folgende Websites enthalten fundierte Hinweise:
www.dguv.de/fb-erstehilfe 
www.bgw-online.de > Suchbegriff „Erste Hilfe“ eingeben
www.drk.de/angebote/erste-hilfe-und-rettung/erste-hilfe-online.html

1. Erste Hilfe ist die Erstversorgung eines Verletzten, bevor ärztliche Helfer und Helferinnen eintreffen.
Bitte notieren Sie die wichtigsten Sofortmaßnahmen am Unfallort.

2. Bei einem Notruf muss alles schnell gehen. Welche Informationen sind für die Rettungsstelle am
wichtigsten? Kennen Sie die sogenannten fünf W-Fragen?

3. Welche Maßnahmen gehören zur Erste-Hilfe-Infrastruktur im Betrieb? Nennen Sie mindestens vier.

4. Wie wird man Ersthelferin oder Ersthelfer im Betrieb?

5. Können Ersthelferinnen oder Ersthelfer für Fehler bei Erste-Hilfe-Maßnahmen haftbar gemacht und
zum Schadenersatz herangezogen werden?

6. Kennen Sie diese Rettungszeichen? Bitte ordnen Sie die folgenden Begriffe den entsprechenden
Piktogrammen zu.
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