Lernen und Gesundheit

Ko nfl I ktl OS u n g Thomas-Modell der Konfliktlosungsstile
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Menschen verhalten sich in 9 (Durchsetzen Konsens

Konfliktsituationen unterschied- 8 win-lose win-win
lich. Doch nicht alle Strategien sind
gleich nutzlich fur eine Losung.

Der amerikanische Psychologe
Kenneth Thomas hat unterschied-
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liche LOosungsstrategien in einem

Modell zusammengefasst. Fur ihn 3

stellt nur der Konsens eine echte 2 lose-lose win-lose

Konfliktlosung dar, da nur bei ihm
beide Konfliktparteien gewinnen.

Orientierung an den eigenen Interessen
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